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Introduccidn

La transicién hacia una economia circular constituye uno de los grandes retos del presente siglo.
En este contexto, la Ley de Responsabilidad Extendida del Productor (Ley REP) surge como un
hito normativo que redefine el rol de las empresas frente al ciclo de vida de los productos,
asignandoles un papel activo en la reduccién, valorizacidn y gestién de los residuos.

El presente estudio, elaborado por el Departamento de Estudios de ASIVA, busca entregar una
radiografia precisa del estado de avance de las empresas socias frente a este proceso. A través
del levantamiento de informacidn, se examinan las practicas actuales de gestidn de residuos, los
niveles de conocimiento e implementacidn de la Ley REP, asi como las principales necesidades
de infraestructura, asesoria y capacitacién que se observan en el tejido empresarial regional.

Mas alld de los datos, este informe pretende ofrecer una mirada integral que permita
comprender las dindmicas de transicion que estdn experimentando los distintos sectores
productivos. La diversidad de rubros que participaron —industria, energia, servicios
profesionales, transporte, entre otros— enriquece la visién aqui presentada, al mostrar no solo
avances destacables en materia de valorizacion y cumplimiento, sino también brechas
significativas que requieren atencién prioritaria.

La informacién recogida constituye una herramienta clave para orientar tanto la accién
empresarial como la formulacidon de politicas publicas y programas de apoyo. Al identificar
fortalezas y debilidades, se facilita la generacion de alianzas entre el sector privado, la academia
y las instituciones publicas, indispensables para acelerar la instalacién de capacidades vy
consolidar una gestion de residuos que esté a la altura de los desafios ambientales de la region.

En conjunto, los hallazgos de este estudio aportan evidencia concreta para la planificacién
estratégica y la accidn colaborativa en la Regién de Valparaiso. El andlisis realizado no solo
ilumina el estado actual de la gestién de residuos, sino que también abre un camino de
oportunidades para fortalecer el cumplimiento normativo, fomentar la innovacién y consolidar
una cultura de sostenibilidad empresarial que contribuya al desarrollo competitivo vy
ambientalmente responsable del territorio.



* /7

Mensaje de la Comisidn

Lisbett Olivares Caceres
Presidenta — Comisién de Medio Ambiente ASIVA
Jefa de Medio Ambiente — GNL Quintero S.A.

Como presidenta de la Comisién de Medio Ambiente de ASIVA, me complace presentar este
diagndstico regional sobre la gestién de residuos y la implementacién de la Ley REP entre
nuestras empresas socias. Este informe nace de una conviccién compartida: no es posible
avanzar hacia un modelo de desarrollo sostenible sin comprender, con datos concretos, cdmo
estamos gestionando nuestros impactos y qué capacidades reales existen para responder a los
nuevos desafios normativos.

La Ley REP no solo representa una transformacién en la logica de responsabilidad empresarial,
sino también una oportunidad para mejorar la eficiencia operativa, promover la innovacién y
construir cadenas de valor mas circulares. Este estudio busca precisamente ser una linea base
honesta y Util para orientar ese camino.

Este diagndstico se construyé en base a la participacion
de las diversas empresas socias de ASIVA pertenecientes
a diversos rubros, lo que permite una visién ambiental y
multisectorial. Los resultados que aqui se presentan
reflejan un ecosistema empresarial en transicién: con
avances importantes en infraestructura, valorizacion y
cumplimiento, pero también con brechas significativas
en conocimiento, articulacidn con actores del reciclaje y
acceso a asesoria técnica especializada. Nos alegra
constatar el alto interés de nuestras empresas por
capacitarse y fortalecer sus capacidades, asi como el
compromiso evidente de muchos sectores productivos
con una gestion ambiental mds formalizada.

Esta informacién es clave para tomar decisiones mejor
fundamentadas, construir alianzas estratégicas y seguir
promoviendo, desde el ambito gremial y colaborativo,
una cultura de sostenibilidad que esté a la altura de los
desafios y oportunidades de la Regidn de Valparaiso.
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Contexto: Ley REP y su Marco General

La Ley N° 20.920, conocida como Ley de Responsabilidad Extendida del Productor (REP),
establece un marco legal para la gestion de residuos en Chile, promoviendo la valorizacién y el
reciclaje como parte de una transicién hacia una economia circular. Esta normativa, vigente
desde 2016, obliga a los productores de ciertos productos prioritarios a organizar y financiar la
gestion de los residuos derivados de los bienes que introducen en el mercado nacional
(Ministerio del Medio Ambiente, s.f.). Este marco legal no solo responde a principios de
economia circulary sostenibilidad ambiental, sino que también se inscribe dentro de un contexto
mas amplio de fomento productivo y atraccion de inversiones responsables. La légica subyacente
es simple pero contundente: quien introduce un producto al mercado, debe también hacerse
cargo de su ciclo completo de vida, incluida su recuperacién al final de su uso.

Figura 1: Principales actores en Ley REP

Generadores de
Productos Gestores de Consumidores Ministerio del Medio
Prioritarios Residuos Industriales Ambiente

Sistemas de
Gestion

Superintendencia

c id Municipi
onsumidores unicipios del Medio Ambiente

Fuente: Elaboracién propia en base a informacidon Ministerio del Medio Ambiente

Los productos prioritarios definidos en la ley son los siguientes: textiles, aceites lubricantes
usados (ALU), aparatos eléctricos y electrdnicos, baterias, envases y embalajes, neumaticos y
pilas. Esta clasificacion responde al alto volumen de generacidn, toxicidad o dificultad de
tratamiento de estos residuos. Para implementar la ley, se requiere un conjunto de decretos y
reglamentos especificos. Uno de ellos es el Reglamento que regula la elaboracion de los decretos
supremos para cada producto prioritario, establecido mediante el Decreto Supremo N° 8 de 2017
y publicado en el Diario Oficial el 30 de noviembre de 2017 (Carey Abogados, s.f.).



Los productores estan obligados a integrarse a sistemas de gestién autorizados, que pueden ser
individuales, colectivos o integrarse a grandes sistemas colectivos como los GRANSIC (Grandes
Sistemas Colectivos de Gestidon). Estos sistemas deben encargarse de organizar y financiar la
recoleccion, almacenamiento y valorizacidn de los residuos generados. Ejemplos de GRANSIC
aprobados por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia incluyen ReSimple, PROREP y
GIRO (Kyklos, 2023).

Si bien la ley ya esta en vigencia, la implementacién practica aun enfrenta importantes desafios.
Algunos reglamentos especificos ain no han sido promulgados, mientras que otros estan en fase
de ajuste, generando incertidumbre juridica y operacional para muchas empresas. Este vacio
normativo se suma a una falta de informacidon desagregada a nivel regional, dificultando Ila
planificacidn estratégica y la toma de decisiones informadas.

A ello se agrega que los productos prioritarios — textiles, envases y embalajes, aceites
lubricantes usados (ALU), baterias, pilas, neumaticos, aparatos eléctricos y electronicos— fueron
definidos considerando tanto su volumen de generacidn como su potencial impacto ambiental,
lo que sitda a sectores industriales clave de la regidn en el centro de esta nueva gobernanza
ambiental. En este escenario, urge avanzar en la instalacién de buenas practicas, la capacitacién
técnica y la construccion de una cultura de cumplimiento que no solo evite sanciones, sino que
potencie ventajas competitivas sostenibles.



Objetivo de este informe

Este informe tiene como propdsito establecer una linea base del estado de implementacién de
la Ley REP en la Regidén de Valparaiso, con énfasis en cdmo las empresas estdn gestionando sus
residuos. Se busca conocer el grado de cumplimiento, las estrategias adoptadas, las dificultades
enfrentadas y las oportunidades que emergen en este nuevo marco normativo.

Ademas de ofrecer un diagndstico, el estudio pretende ser una herramienta orientadora para los
actores productivos, institucionales y académicos que participan en la gestiéon de residuos,
promoviendo una transicidon ordenada hacia modelos productivos mas sostenibles.

En suma, este estudio se plantea como una contribucién concreta a los esfuerzos de
sostenibilidad y desarrollo competitivo de la Region de Valparaiso, en coherencia con los
principios de equidad, eficiencia y corresponsabilidad ambiental que inspiran la Ley REP.

Tomadores de Asesores
decision técnicos

¢A quién va dirigido este informe?

e Empresas regionales, que desean conocer su situacion relativa frente a otras del
mismo territorio, identificar brechas y aprender de experiencias comparadas

e Tomadores de decision, tanto del ambito publico como gremial, que necesitan
identificar sectores industriales prioritarios, flujos de residuos criticos y areas que
requieren intervencién o capacitacién focalizada

e Asesores técnicos y consultores, que buscan detectar zonas de oportunidad para
acompafiar a las empresas en sus procesos de adecuacidon normativa,
implementacién de sistemas de gestidon y adopcion de buenas practicas




Metodologia del estudio

La elaboracién de este estudio se sustentd en una metodologia cuantitativa, de caracter
exploratorio-descriptivo, disefiada para conocer el estado actual de implementacion de la Ley
REP entre las empresas socias de ASIVA. Se buscd levantar informacidn relevante y comparable,
gue permitiera identificar patrones, brechas y oportunidades de mejora en la gestién de residuos
al interior del tejido empresarial regional.

a. Grupo objetivo: Empresas socias de ASIVA

El estudio se enfocé exclusivamente en empresas que forman parte de la Asociacién de Empresas
de la Regién de Valparaiso (ASIVA), considerando su caracter multisectorial y su activa
participacidn en procesos de transformacién productiva, innovacidn y sostenibilidad. Por ello, se
trata de un muestreo intencionado, no-probabilistico. Esta delimitacion de todas formas
permitié obtener una muestra de la realidad empresarial de la regidn, en particular de aquellas
compafiias que cuentan con capacidad instalada o vocacién de cumplimiento frente a las
exigencias normativas ambientales.

b. Instrumento de medicion: Plataforma online

Para la recoleccién de datos se disefié y aplicd un cuestionario estructurado a través de una
plataforma digital, lo que facilitd la participacion remota, eficiente y segura de las empresas. El
instrumento incluyé preguntas cerradas y de opcion miultiple, agrupadas en torno a las siguientes
dimensiones: tipologia de residuos generados, practicas de valorizacion y reciclaje, conocimiento
de la Ley REP, participacidn en sistemas de gestidn, y principales necesidades de asesoria y
capacitacion.

c. Fecha de medicion

El levantamiento de informacidn se realizé entre los dias 26 de diciembre 2024 de marzo y el 21
de abril de 2025, periodo durante el cual se mantuvo abierta la plataforma para que las empresas
pudieran completar el cuestionario a su propio ritmo, con asistencia técnica disponible en caso
de dudas. Dada la naturaleza de los datos recolectados, no esperamos que el periodo de
recoleccion amplio influya en la informacidn recopilada, pues se consulta por las operaciones
regulares de las empresas.



Tabla 1: Nimero de empresas que responden por rubro
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Fuente: Elaboracién propia

d. Caracteristicas de las empresas encuestadas

En total, participaron 64 empresas socias de ASIVA de las cuales 57 contestaron la totalidad de
la encuesta. Las empresas que participaron del estudio pertenecen a una diversidad de sectores
productivos, destacdndose la industria manufacturera, actividades de servicios profesionales,

cientificos, técnicos, y del rubro energético.

Esta diversidad sectorial y de tamafio permite una lectura mas integral de los desafios y avances
de la regidon frente a la ley REP, aportando insumos utiles tanto para la planificacion de las

empresas como para las politicas publicas regionales.



Porcentaje de empresas
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Resultados del Estudio

Tipologia de residuos generados

Comenzamos preguntando a las empresas por el tipo de residuos que generan, subdividiéndolos
segun se trate de residuos industriales no-peligrosos, residuos domésticos, y residuos peligrosos.
De esta forma, logramos cubrir con la mayor exhaustividad posible todos los residuos que puede
generar una empresa, estén sujetos o no a la Ley REP.

El Grafico 1 a continuacidn resume las respuestas en el ambito de los residuos industriales. La
caracterizacion de residuos industriales entre las empresas socias de ASIVA muestra una alta
prevalencia en la generacion de residuos comunes como papeles, pldsticos y cartones,
reportados por el 70% de las organizaciones, con un 89% de ellas gestionandolos
adecuadamente. Otros residuos ampliamente generados incluyen elementos de proteccidn
personal (53%), aparatos eléctricos o electronicos (50%) y maderas (36%). Aungue su generacion
es menos frecuente, residuos como chatarra metalica, textiles, neumaticos y filtros de aire
presentan tasas de gestién elevadas, que van desde el 75% al 93% entre quienes los generan. En
el caso de residuos menos comunes como vidrios, escombros, tambores metdlicos y residuos
hospitalarios (este ultimo generado solo por el 11% de los encuestados), la gestidon alcanza
niveles de cumplimiento casi totales, llegando incluso al 100% en el caso de los residuos
hospitalarios. Estos datos revelan una tendencia positiva entre las empresas que si generan
residuos especificos, reflejando un compromiso con su adecuada valorizacién, aunque también
advierten sobre la necesidad de fomentar estrategias de gestion mas amplias para los residuos
mas comUnmente producidos.

Grafico 1: Generacion y gestion de residuos industriales
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Fuente: Elaboracion propia

1 Se entiende gestionar por segregar y/o realizar alguna alternativa distinta a la disposicién a relleno
sanitario
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En cuanto a los residuos de tipo doméstico generados en entornos laborales o administrativos,
en el Grafico 2 a continuacion se observa una situacidn similar: una alta proporcién de empresas
declara generar papeles (84%) y cartones (72%), seguidos de restos de alimentos (64%) y envases
plasticos (58%). La gestidon de estos residuos también presenta buenos niveles de cumplimiento,
con mas del 80% de las empresas gestionando adecuadamente papeles, cartones y envases. En
particular, el vidrio, aunque generado solo por el 28% de las empresas, destaca por una tasa de
gestion del 94% entre quienes lo producen. No obstante, los restos de alimentos muestran una
brecha significativa entre generacidn y gestidn (64% vs. 68%), lo que evidencia una oportunidad
para fortalecer practicas de compostaje, separacién orgdnica u otras formas de valorizacién que
aun no estan suficientemente instaladas.

Grafico 2: Generacion y gestion de residuos domésticos
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Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta a residuos peligrosos, el panorama del Grafico 3 refleja un alto nivel de
cumplimiento en la gestion entre las empresas que los generan, pese a que su presencia es algo
menos extendida que en los residuos industriales y domésticos. El residuo mas comun es el
téner, generado por el 63% de las empresas, seguido por productos contaminados y pilas (ambos
con un 56%), y aparatos eléctricos o electrénicos (48%). En todos estos casos, mas del 80% de
las empresas que los generan también los gestionan adecuadamente, lo que sugiere una
conciencia solida frente a los riesgos que representan. Destaca especialmente la gestion de
aceites usados y grasas, con una tasa del 97%, y de contenedores contaminados, donde el 100%
de las empresas que los generan también los gestionan. Este alto nivel de cumplimiento se
relaciona estrechamente con el tiempo que lleva vigente el Decreto Supremo N°148, normativa
gue aprueba el Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos y que ha contribuido
a consolidar practicas responsables en la materia.

Asimismo, los residuos hospitalarios —aunque generados por solo el 13% de las empresas
encuestadas— también presentan una gestidén total. Este patron se repite en residuos mas
especificos como tubos fluorescentes, filtros de aceite y baterias con electrolito acido, que
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muestran tasas de gestion que superan consistentemente el 87%. En conjunto, estos datos
reflejan un sistema de gestidn relativamente robusto para residuos peligrosos, donde el bajo
margen de incumplimiento es una seial alentadora, aunque la alta proporcion de generacion en
ciertas categorias sugiere la necesidad de reforzar medidas preventivas y protocolos de
almacenamiento y recoleccion segura.

Grafico 3: Generacidn y gestion de residuos peligrosos
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Fuente: Elaboracién propia

A partir del analisis de los tres grandes grupos de residuos —industriales, domésticos y
peligrosos— generados por las empresas socias de ASIVA en la Regién de Valparaiso, se concluye
gue existe una base significativa de practicas de valorizacidn y gestidn ya instaladas, con niveles
de cumplimiento especialmente altos entre quienes reconocen la generaciéon de residuos
especificos. Sin embargo, también se identifican brechas importantes en ciertos flujos de
residuos mas comunes, como los restos de alimentos o ciertos residuos industriales no
peligrosos, donde la gestidn aun no es sistematica ni generalizada.

Gestion de Residuos y Ley REP I\SIVA



Practicas de valorizacidon

El andlisis de la infraestructura destinada a la
gestion de residuos en las empresas socias de
ASIVA revela que un 74% de ellas cuenta con
un area especifica para estos fines, como
bodegas, compactadores o estaciones de
segregacion, lo cual constituye un indicio
positivo de formalizacién de sus practicas
ambientales. Este porcentaje se ve reforzado
por el 62% de empresas que también declara
realizar acciones de valorizacion de residuos,
tales como reciclaje interno o reutilizacién.

Grafico 5: Infraestructura especifica
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Grafico 4: Infraestructura y gestion

Area Especifica para Gestion de Residuos
Acciones de Valorizacion de Residuos

Fuente: Elaboracion propia

Entre quienes si disponen de infraestructura
especifica, predominan las bodegas (79%) y los
puntos de segregacion de residuos (67%),
mientras que tecnologias mdas avanzadas o
especificas, como compactadores (12%) o
sistemas de compostaje/vermicompostaje (7%),
se presentan aun como excepciones marginales.
Esto sugiere que la infraestructura instalada
responde principalmente a necesidades logisticas
basicas, mds que a procesos especializados de
valorizacion.

Fuente: Elaboracioén propia

Desde una perspectiva sectorial, en el Grafico 6 se observa una importante variabilidad en la
implementacién de infraestructura de gestién de residuos. El 100% de las empresas del sector
industrial reporta contar con este tipo de equipamiento, lo que refleja un mayor grado de
consolidacion de practicas ambientales, probablemente asociadas a la intensidad de generacion
de residuos. Le sigue el sector energético, con un 83%, mientras que los sectores de transporte
(67%) y servicios profesionales, cientificos y técnicos (44%) exhiben tasas mas bajas, revelando
una oportunidad para fomentar la instalacidon de capacidades basicas de gestidon en rubros que
tradicionalmente no se asocian a residuos voluminosos, pero que igualmente deben adecuarse

a la normativa vigente.
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Grafico 6: Porcentaje de empresas con infraestructura y valorizacién, segin industria
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Fuente: Elaboracion propia

Estos datos evidencian la necesidad de impulsar una estrategia diferenciada de fortalecimiento
de infraestructura segun rubro econdmico, con foco en los sectores menos avanzados,
promoviendo mecanismos de apoyo técnico y financiamiento para cerrar las brechas existentes.

Para profundizar en las practicas de valorizacion que realizan las empresas, consultamos
mediante una pregunta abierta por el tipo de valorizacidn que realizan. Esto permite identificar
un abanico amplio de practicas de valorizacion de residuos por parte de las empresas socias de
ASIVA. A continuacién, se resumen las principales categorias y tendencias observadas en esta
pregunta abierta:

Figura 2: Practicas de valorizacion de residuos

a [ =

Reciclaje Compostaje

o~
-

Reutilizacién Gestion
externa

TR
Casos
particulares

Reutilizacién y Gestion externa de
valorizacion residuos a través de
interna de materiales servicios
Para minimizar especializados
residuos

Reciclaje como Compostaje y
practica tratamiento de
dominante en la residuos organicos
gestion para reducir el
de residuos volumen

Casos particulares y
rezagos en la gestién
deresiduos

Fuente: Elaboracion propia
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a. Reciclaje como practica dominante

El reciclaje de materiales es la forma mds extendida de valorizacién, presente en mas del 70%
de las organizaciones encuestadas. Se incluyen tanto residuos comunes como:

e Papely cartén

e Plasticos (incluido polietileno de baja densidad)
e Metalesy chatarra

e Pilasy residuos electrénicos

e Vidrios

También se evidencian practicas mas especificas como:

e Reciclaje de hormigdn y neumaticos
e Reciclaje de residuos peligrosos
e Reciclaje energético (co-procesamiento)

b. Compostaje y tratamiento de residuos orgdnicos

Varias empresas reportaron la valorizacién de residuos organicos mediante compostaje —
incluyendo vermicompostaje—, ya sea internamente o a través de terceros. Este tipo de practica
se vincula a residuos de casinos, jardines o procesos de produccion agricola o alimentaria.

c. Reutilizacién y valorizacién interna
Un subconjunto significativo de empresas reporta estrategias de reutilizacion directa, como:

e Reacondicionamiento de pallets y materiales de embalaje
e Reutilizacién de envases
e Venta de residuos valorizables

Ademas, algunas empresas aplican valorizacién interna, como:

e Molido y reincorporacion a la linea de produccidn
e Segregacion para reutilizacién por parte de terceros

d. Gestion externa de residuos

Diversas organizaciones indicaron que entregan sus residuos a empresas externas para
valorizacién, principalmente recicladoras autorizadas. En algunos casos se menciona la
participacidn en sistemas colectivos de gestidn o el cumplimiento indirecto de la Ley REP a través
de la administracidn del edificio.

e. Casos particulares y rezagos

e Algunas respuestas reflejan practicas incipientes o declarativas, como “cumplimos con
la Ley REP” sin detallar procedimientos.

e Una empresa reporta explicitamente que no realiza ninguna accion de valorizacion.

e Otrasindican que, por la naturaleza de sus operaciones, son consumidores finales, pero
aun asi participan en esquemas de reciclaje.
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Ley REP: Conocimiento e implementacion

El nivel de conocimiento sobre la Ley REP entre las empresas encuestadas muestra una
distribucidon heterogénea. Un 35% de las organizaciones declara tener un conocimiento medio,
mientras que solo un 11% afirma tener un conocimiento muy alto y un 33% alto. En contraste,
el 21% de las empresas encuestadas reconoce tener un conocimiento bajo o muy bajo, lo que
sugiere una necesidad clara de fortalecer los procesos de difusién y formacidn en torno a esta
normativa, especialmente considerando su creciente aplicacién en el entorno productivo
regional. Esta variabilidad en el conocimiento podria estar incidiendo directamente en los niveles
de cumplimiento y en la calidad de los sistemas de gestiéon implementados.

En términos de obligatoriedad, el 47% de las empresas declara estar sujeta a la Ley REP, lo cual
se traduce en exigencias legales concretas para la gestiéon y valorizacion de productos
prioritarios. Al desagregar por rubros, como muestra el Grafico 7, la obligacion alcanza al 94%
de las empresas industriales y al 83% del sector energético, lo que contrasta fuertemente con
rubros como el de actividades profesionales, cientificas y técnicas, donde solo un 6% esta afecto.

Grafico 7: Porcentaje de empresas obligadas a aplicar Ley REP

47%
Industria Energia Transporte Actividades Total empresas
profesionales,
cientificasy
técnicas

Fuente: Elaboracion propia

Entre quienes estan obligados, los productos prioritarios mas comiunmente gestionados son los
envases y embalajes (85%), seguidos por aceites lubricantes usado (ALU) y baterias (ambos con
30%), pilas (26%), aparatos eléctricos y electronicos (22%) y neumaticos (19%). Esta
concentracion en ciertos residuos refleja tanto la naturaleza de los procesos productivos
regionales como el estado de avance de los reglamentos REP por tipo de producto.

Un aspecto clave de la implementacion efectiva de la Ley REP es la adhesidn a un Sistema de
Gestion autorizado, ya sea individual o colectivo. En el Grafico 8, observamos que de las 27
empresas que estan legalmente obligadas a cumplir con la Ley REP, 19 han formalizado su
compromiso mediante la incorporacidn a un sistema de gestidn, mientras que 8 aun no lo han
hecho. Llama la atencién que incluso entre las 30 empresas que actualmente no estan obligadas
por la ley, 9 de ellas también han decidido voluntariamente adherirse a un sistema de gestion, lo
que demuestra una actitud proactiva frente a la sostenibilidad y una posible preparacion
anticipada para futuras exigencias regulatorias.



17

Grafico 8: Adhesion a sistema de gestion segun obligacion de aplicar Ley REP

B No adherido a Sistema de Gestion Adherido a Sistema de Gestion
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Debe aplicar ley REP -

Fuente: Elaboracion propia

Estos datos indican una oportunidad para fortalecer las capacidades de implementacion,
especialmente entre las empresas obligadas que aln no estdn adheridas, ya sea por
desconocimiento, falta de asesoria o barreras operativas. Ademas, revelan un espacio para
reconocer y fomentar el liderazgo ambiental voluntario entre quienes han avanzado mas alla del
mero cumplimiento normativo.

Este panorama evidencia que, aunque existe una base relevante de empresas obligadas a
cumplir con la normativa, todavia persisten desafios en términos de informacidn, claridad
normativa y capacidades técnicas, especialmente en sectores que aun no internalizan
completamente su rol dentro del nuevo marco de responsabilidad extendida del productor.
Avanzar hacia una implementacion mas robusta y equitativa de la ley requiere articular
estrategias de educacion regulatoria, acompafiamiento técnico y articulacién publico-privada
gue aseguren un cumplimiento eficiente y transparente en toda la region.

Trabajo con actores del reciclaje

El vinculo con actores del ecosistema del reciclaje que crea la Ley REP muestra una dindmica
variada entre las empresas encuestadas, como muestra el Grafico 9. La mayoria declara trabajar
con empresas de reciclaje formal (53%), lo que refleja una tendencia hacia soluciones
estructuradas y trazables en la gestién de residuos. A su vez, un 40% colabora con intermediarios
de residuos, lo que podria estar asociado a modelos logisticos flexibles o externalizacidn parcial
de la valorizacion.

Llama la atencién que solo un 21% de las empresas reconoce trabajar con recicladores de base,
lo que evidencia una baja integracion de este eslabdn clave para el reciclaje inclusivo, pese a su
rol reconocido en la cadena de recuperacion de materiales. Por otro lado, un 19% de las
empresas declara no tener relacidon con ningun actor del area del reciclaje, lo que plantea una
oportunidad para promover redes colaborativas y acompafiamiento técnico, especialmente
entre organizaciones que podrian mejorar su desempefio ambiental mediante alianzas
estratégicas con gestores autorizados o actores comunitarios.
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El vinculo entre las empresas y los actores del ecosistema de reciclaje también presenta
diferencias relevantes al observarse por rubro econdmico. Si bien el 53% de las empresas trabaja
con recicladoras formales y el 40% con intermediarios de residuos, este patron se profundiza
particularmente en el sector industrial, donde 8 empresas declaran colaborar con recicladoras
formales, 11 con intermediarios y 8 con recicladores de base, evidenciando un modelo mas
diversificado e integrado de valorizacidn. En el sector energético, 4 empresas trabajan con
recicladoras formales e igual nimero con intermediarios, aunque la colaboracidén con
recicladores de base es mas acotada (2 casos). Por su parte, el rubro del transporte muestra
vinculos similares con recicladoras e intermediarios (4 empresas en cada caso), pero no registra

vinculos con recicladores de base.

Grafico 9: Trabajo con actores de reciclaje

¢Trabaja actualmente con alguno de los siguientes actores del area del
reciclaje?

Empresas de reciclaje formal EeREA

Intermediarios de residuos 40%

Recicladores de base 21%

No trabaja con actores del area del reciclaje 19%

0%

B Porcentaje (seleccion multiple)

Inscripcién en Ventanilla Unica RETC

Grafico 10: Empresas inscritas
en el RETC

No
26%
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Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

La participacién de las empresas en la Ventanilla
Unica del Registro de Emisiones y Transferencias de
Contaminantes (RETC) alcanza un 74% entre las
organizaciones encuestadas, lo que refleja un alto
nivel de formalizacion en el cumplimiento de
obligaciones ambientales entre quienes estan
sujetas a este sistema. La totalidad de las empresas
del sector industrial y energético se encuentran
inscritas en el RETC, lo que es coherente con su
mayor carga ambiental y con la normativa vigente
que las obliga a reportar emisiones y residuos
peligrosos y no peligrosos. En el sector transporte,
la tasa de inscripcién también es elevada (83%),

mientras que, en el rubro de actividades profesionales, cientificas y técnicas, solo un 33% de las

empresas declara estar inscrita.
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Este ultimo dato no necesariamente indica incumplimiento, ya que muchas de estas
organizaciones podrian no estar obligadas a reportar por la naturaleza de sus operaciones. Sin
embargo, sugiere una oportunidad para fortalecer la difusion de los criterios de obligatoriedad
del RETC, y promover una cultura preventiva de reporte ambiental entre todos los sectores,
especialmente frente a futuras ampliaciones normativas o cambios en la categorizacién de
fuentes emisoras.

Estos datos reflejan que el habito de reporte ambiental ya esta instalado en gran parte de las
empresas (gracias al RETC) y con esto se puede prever que muchas de ellas también deberan
integrase al SISREP, plataforma que tiene como fin garantizar el cumplimiento normativo en la
gestion de residuos. En este sentido, el alto nivel de inscripcidon en el RETC es un indicador de
capacidad y disposicién para con el SISREP, aunque este sistema tenga un objeto diferente.

Necesidades de capacitacidon y asesoria

Ante la pregunta sobre el interés en recibir Grafico 11: Interés en recibir capacitacién o
apoyo para fortalecer la gestién de residuos y asesoria en gestién de residuos
la implementacidn de la Ley REP, una amplia

mayoria de las empresas encuestadas

expreso disposicion a participar en instancias Capacitaciones
de formacién y orientacién (Grafico 11). El y asesorias
44% indicé que estaria interesada tanto en

recibir capacitaciones como asesoria técnica,

mientras que un 40% se inclind por participar ~ S°lo capacitaciones eI
solo en capacitaciones. Solo un 12% de las
organizaciones manifestd no requerir apoyo
en esta materia, y un 5% optd No requiere apoyo ¥

44%

exclusivamente por asesoria.

Estos resultados evidencian una demanda
significativa por mayor claridad operativa,
actualizacién normativa y herramientas
practicas para enfrentar los desafios que
impone la nueva legislacion ambiental, lo que plantea una oportunidad para que actores
publicos, técnicos o sectoriales promuevan instancias de formacion focalizadas, acordes a las
realidades productivas de la region.

o

Solo asesoria Y2

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

Los resultados de este diagndstico permiten trazar una radiografia general del estado actual de
la gestién de residuos y la implementacion de la Ley REP entre las empresas socias de ASIVA en
la Regidn de Valparaiso. En términos globales, se observa un ecosistema empresarial que ha
comenzado a transitar con decisidon hacia practicas de valorizacién, cumplimiento normativo y
gestidn responsable. La mayoria de las empresas encuestadas realiza algun tipo de reciclaje o
reutilizacién, y el 74% cuenta con infraestructura especifica para ello, como bodegas o puntos de
segregacion. Asimismo, un 74% estd inscrito en el RETC, lo que refuerza una base de
cumplimiento ambiental ya instalada. Sectores como la industria y la energia muestran niveles
particularmente altos de formalizacién, mientras que otros rubros, como servicios profesionales
o transporte, exhiben avances aun incipientes, pero con sefiales de interés por fortalecer sus
capacidades.

Respecto de la Ley REP, si bien menos de la mitad de las empresas se declara legalmente obligada
a cumplirla, existe una conciencia extendida sobre su importancia y un margen creciente de
preparacion voluntaria, incluso entre quienes alin no estdn sujetos a sus exigencias. De quienes
deben aplicarla, el 70% ya estd adherido a un sistema de gestidn. Esta tendencia se complementa
con una red de vinculos operativos entre empresas e instituciones del ecosistema del reciclaje,
especialmente con recicladoras formales e intermediarios de residuos. Sin embargo, la baja
articulacién con recicladores de base y la disparidad de cumplimiento en sectores de menor
intensidad productiva siguen siendo brechas relevantes para una implementacién equitativa y
efectiva del marco regulatorio.

Finalmente, el alto interés expresado por las empresas en recibir apoyo —ya sea en forma de
capacitaciones o combinando asesoria técnica y formacidn— refleja una demanda concreta por
claridad normativa, herramientas practicas y estrategias de adaptacién. Esta disposicidon
constituye un punto de partida valioso para que instituciones publicas, consultoras técnicas o
asociaciones sectoriales orienten sus esfuerzos de acompafiamiento en funcidn de las brechas y
oportunidades detectadas.

En este sentido, se identifica como oportunidad de mejora la elaboracion de un listado oficial de
recicladores autorizados, con actualizacién permanente a nivel regional, que esté disponible
para consulta de las empresas. Contar con este instrumento facilitaria a las organizaciones
identificar gestores y recicladores disponibles para los residuos que generan, contribuyendo a
cerrar brechas de informacion y a potenciar la articulacién del ecosistema del reciclaje.

Consolidar una cultura de gestion de residuos eficiente, con foco en la valorizacién, la
trazabilidad y el cumplimiento, no solo responde a un deber legal, sino que abre una via concreta
para aumentar la competitividad, reputacién y sostenibilidad del tejido empresarial regional.
Este estudio constituye, en consecuencia, una base Util para guiar futuras acciones colaborativas
y monitorear avances en la transicion hacia una economia circular en Valparaiso.
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Glosario

Decreto Supremo N°8: Decreto Supremo de 2017 del Ministerio del Medio Ambiente de Chile,
gue regula la elaboracidn de los decretos supremos para cada producto prioritario de la Ley REP.

Decreto Supremo N°148: Decreto Supremo de 2003 del Ministerio de Salud de Chile, que
aprueba el Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos.

Ley N°20.920: Ley de Responsabilidad Extendida del Productor (Ley REP), es la normativa chilena
gue establece el marco legal para la gestidn de residuos, publicada en junio de 2016.

GRANSIC: Grandes Sistemas Colectivos de Gestion, entidades autorizadas que agrupan a
multiples productores para organizar y financiar de manera conjunta la recoleccidn, transporte,
tratamiento y valorizacién de los productos prioritarios definidos en la Ley REP.

Ley REP: Ley de Responsabilidad Extendida del Productor.

Productos prioritarios: Sustancia u objeto que una vez transformado en residuo queda sujeto a
las obligaciones de la Ley REP. Estos son: envases y embalajes, neumaticos, aceites lubricantes
usados (ALU), aparatos eléctricos y electrdnicos, pilas, baterias, textiles.

Residuos domésticos: Residuos generados en oficinas, dependencias administrativas o espacios
comunes de las empresas, similares a los que se producen en hogares, tales como papeles,
cartones, envases, vidrios y restos de alimentos.

Residuos hospitalarios: Desechos originados en actividades de atencidn de salud, investigacion
o laboratorios, que pueden ser infecciosos o contener materiales biolégicos. En el contexto
empresarial, corresponden a residuos generados en servicios médicos internos o actividades
vinculares a la salud ocupacional.

Residuos industriales: Desechos generados por procesos productivos, manufactureros o de
prestacién de servicios. Pueden ser peligrosos o no peligrosos, segin sus caracteristicas, e
incluyen materiales como metales, plasticos, madera, textiles, aparatos eléctricos y electrdnicos,
chatarra y escombros, entre otros.

Residuos peligrosos: Desechos que, por sus caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas, pueden
representar un riesgo significativo para la salud de las personas o el medio ambiente. Incluyen
sustancias corrosivas, reactivas, explosivas, téxicas, inflamables, infecciosas o radioactivas. Su
manejo en Chile estd regulado por el Decreto Supremo N° 148/2003 del Ministerio de Salud.
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RETC: Registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes, sistema publico administrado
por el Ministerio del Medio Ambiente de Chile que centraliza y transparenta la informacién sobre
emisiones al aire, agua y suelo, asi como la generacién y manejo de residuos peligrosos y no
peligrosos, a través de la Ventanilla Unica RETC.

SISREP: Sistema de Reporte de la Ley REP, plataforma digital de la Superintendencia del Medio
Ambiente destinada al reporte especifico del cumplimiento de la Ley de Responsabilidad
Extendida del Productor (Ley REP), que permite monitorear y fiscalizar la gestién de productos
prioritarios y sus residuos.

Valorizacién: Conjunto de acciones cuyo objetivo es recuperar un residuo, uno o varios de los
materiales que lo componen y/o el poder calorifico de los mismos.



Sobre ASIVA

La Asociacién de Empresas Regién de Valparaiso -
ASIVA es una asociacién gremial multisectorial sin
fines de lucro que agrupa a grandes, medianas y
pequeiias empresas de los sectores industriales,
productivos y de servicios de la Regién de Valparaiso.
Como organizacién comprometida con el desarrollo y
crecimiento de la regién, busca generar lazos entre el
sector publico-privado, para ser un aporte significativo
en el fomento del quehacer productivo de las
empresas de la Regién.

Sobre la Comisién

Buscamos orientar e informar a los socios en materia
de asuntos medioambientales, que puedan tener un
impacto en la actividad empresarial de la regién.



