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RESUMEN 
 
Técnico en Administración, con una vasta trayectoria en área de Administración y Finanzas en 
Sudamericana de Vapores, empresa con operaciones globalizadas, ocupando cargos Administrativos 
y Operativos, experiencia en control de costos, área de pagos, conciliaciones financieras, análisis de 
desviaciones de costos v/s gastos reales, conocimientos avanzados de Sistema ERP Oracle, 
experiencia en procesos medidos bajo indicadores clave de desempeño (KPI), también con 
conocimientos en áreas operativas tales como control de embarque cargas Refrigeradas, con una 
gran orientación de servicio al cliente tanto externo como interno, habituado a los cambios de 
estructuras dentro de una organización, subrogando cargos de supervisión de equipo de pagos. 
Facilidad de comunicación. 
 
EXPERIENCIA LABORAL 
 

COMPAÑÍA SUDAMERICANA DE VAPORES  / 2000 a la fecha 
 
2008 - a la fecha  : Analista Administrativo de control de costos y órdenes de compra,  

    Gerencia Administración y Finanzas. 
 

• Controlando los costos de Agencias nacionales e 
internacionales. 

• Tomando la correcta provisión de los costos de remuneraciones 
de Agentes, según los contratos vigentes, y de acuerdo a los 
estándares de oportunidad y calidad ( KPI ) 

• Resolución de diferencias con Agencias mediante comunicación 
telefónica. 

• Haciendo imputaciones contables de acuerdo al plan de cuentas 
de la compañía. 

• Generando Procedimientos para la mejora continua del área. 
 

2002 - 2008   : Asistente Administrativo, Gerencia Administración y Finanzas 
 

• Conciliando gastos recibidos de proveedores y Agentes v/s las 
provisiones tomadas por la empresa. 

• Generar ordenes de pago de acuerdo a los tiempos estipulados 
en los contratos. 

• Analizar estados de cuenta mensuales con proveedores y 
Agencias. 

• Generación de anticipos solicitados por área operativa. 
• Subrogando supervisión del equipo. 
• Obtención premio “Calidad de Servicio” 

 
2001 - 2002   : Operador Portuario Reefer, Gerencia Frigoríficos y Automóviles. 
 

• Controlando embarque de cargas refrigeradas. 
• Resolviendo en terreno conflictos con Clientes. 
• Coordinar recursos logísticos para la correcta operación. 

 

2000 - 2001   : Asistente Intermodal, Gerencia Operaciones 
• Apoyo al área intermodal, generación de reportes, 
circularización de programas de transbordo. 

 
 

 



 
SAAM / 1998 – 2000  : Encargado de Documentos Temporada Fruta 
 

• Conciliando documentalmente el embarque de fruta 
• Atención de Clientes exportadores. 
 

 
ANTECEDENTES EDUCACIONALES 
 

1989 - 1992   : Enseñanza Media Colegio Castle College, Viña del Mar. 
 
1981 - 1988   : Enseñanza Básica Colegio Castle College, Viña del Mar. 
 
 
ESTUDIOS SUPERIORES 
 
2001    : Estudios de Ingeniería en Trasporte Marítimo. 
 
1998    : Titulado de la Carrera, 
      “Técnico en Administración Naviera Mención Shipping” 
      Instituto Profesional de Valparaíso (IPV). 
 
1996 - 1997   : Administración Naviera Mención Shipping. 
      Instituto Profesional de Valparaíso, Valparaíso. 
 
1993    : Escuela de Arquitectura, Universidad Marítima, Viña del Mar. 
 
 
PERFECCIONAMIENTO 
 

2009    : Curso Gestión de Personas, Sercotec, Gobierno de Chile. 
      Curso Gestión de Clientes, Sercotec, Gobierno de Chile. 
 
2005    : Curso Sistema de Gestión Integrado, Consultora Soleduc. 
 
2005    : Curso Sistema Oracle, Consultora Soleduc. 
 
2004    : Curso de Administración eficaz del tiempo, Consultora Cahuala. 
 
 
OTROS 
 
Manejo Idioma Ingles  : Hablado 20%, Escrito 60 %, Comprensión 80% 
 
Manejo Software  : Excel Usuario Avanzado. 
      Word Intermedio. 
      Power Point Intermedio. 
      Windows Explorer Avanzado. 
      Oracle Avanzado en ambientes account payables y purchase order. 

 
 


